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Sähköisen koulutuspalvelun hankinta Tampereen seudulle
TRE:5621/02.07.01/2021

Lisätietoja päätöksestä
Tietohallintojohtaja Jarkko Oksala, puh. 050 558 8958, etunimi.
sukunimi@tampere.fi 

Valmistelijan yhteystiedot
ICT-päällikkö Juha Haapamäki, puh. 040 801 6017, etunimi.K.
sukunimi@tampere.fi; ICT-päällikkö Harri Hämäläinen, puh. 040 806 
2584, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Päätös
Sopimus sähköisestä koulutuspalvelusta Tampereen seudulle tehdään 
ajalle 1.10.2021 - 30.9.2023 Wistec Training Oy:n (Y-tunnus 2498566-8) 
kanssa.

Hankinnan arvonlisäveroton arvo on 29 900 euroa.

Kustannukset jaetaan seudun kuntien kesken asukaslukujen suhteessa.

Hankinnasta aiheutuvat kustannukset maksetaan Työasemapalvelun 
projektirakenneosalta J1130_06_023.

Hankintapäätös on Tampereen kaupunkia sitova vasta, kun 
hankintasopimus on allekirjoitettu.

Perustelut
Tampereen kaupungille ja seudullisen tietohallintoyhteistyön piiriin 
kuuluville kahdeksalle kehyskunnalle on hankittu yhteinen sähköinen 
koulutuspalvelu ensimmäisen kerran vuonna 2020. Palveluna on toiminut 
Sovelto Easy. Vuoden kestänyt määräaikainen sopimus päättyi 31.7.2021 
ja sitä on jatkettu 2 kuukauden ajaksi syyskuun 2021 loppuun asti, jotta 
mahdollinen siirtyminen uuden toimittajan palveluun useine 
valmistelevine toimenpiteineen ei ajoittuisi keskelle yleisintä 
kesälomakautta. Edellä mainittujen sopimusten arvonlisäveroton arvo on 
yhteensä 15 349,94 euroa.

Tampereen kaupungin tietohallinto pyysi tarjouksia Tampereen seudun 
ict-yhteistyössä mukana olevien kuntien (Tampere, Orivesi, Kangasala, 
Lempäälä, Pirkkala, Vesilahti, Nokia, Ylöjärvi ja Hämeenkyrö) puolesta 
sähköisen koulutuspalvelun hankinnasta Tampereen seudulle 
tarjouspyynnössä eritellyn mukaisesti.

Hankinnan ennakoitu arvo alitti lain julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 25 §:n mukaisen kansallisen kynnysarvon. 
Lakia ei sovelleta hankintasopimuksiin tai käyttöoikeussopimuksiin, 
joiden ennakoitu arvo alittaa kansalliset kynnysarvot.

Hankintamenettelynä oli rajoitettu menettely pienhankinnoissa.

Tarjouspyyntö lähetettiin 10.6.2021 sähköpostitse kolmelle (3) 
potentiaaliselle tarjoajayritykselle: Wistec Training Oy, Sovelto Oyj ja 
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Eduhouse Oy. Tarjouksen jättivät määräaikaan 18.6.2021 klo 12:00 
mennessä seuraavat kaksi yritystä:

Wistec Training Oy (2498566-8)
Sovelto Oyj (0566575-7).

 

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkastaminen:

Molemmat tarjoukset täyttivät tarjouspyynnön vaatimukset.

Tarjousten vertailu hintoineen ja pisteineen on kuvattu päätöksen 
liitteenä olevassa vertailutaulukossa. Vertailun perusteella 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen teki Wistec Training Oy 
(Y-tunnus 2498566-8). Wistec Training Oy:n tarjous on hinnaltaan 
edullisin ja on tarjouspyynnön valintakriteereiden mukaisesti jaoteltuna 
sisällöiltään laajin jokaisella osa-alueella.  Lisäksi Wistec Training Oy:n 
tarjoaman sovellustuen saavutettavuus on vertailun laajin. Wistec Online 
on myös toiminnallisuuden ja käytettävyyden osalta arvioituna vähintään 
samalla tasolla toisen tarjouksen kanssa. Wistec Training Oy esitetään 
valittavaksi sopimuskumppaniksi.

Hankinnan sopimuskauden 1.10.2021 - 30.9.2023 arvonlisäveroton arvo 
on 29 900 euroa.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisten toiminnan 
julkisuudesta (621/1999). Hankintapäätös perusteluineen tulee julkiseksi 
päätöksenteon jälkeen ja asiakirjat ovat liikesalaisuuksia lukuun 
ottamatta julkisia sopimuksen tekemisen jälkeen sekä asianosaisjulkisia 
hankintapäätöksen jälkeen.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasäännön liitteen 1 
(delegointimatriisi) mukaan tietohallintojohtaja vastaa ja päättää 
Tampereen kaupungin ICT-hankinnoista, ICT-sopimusten ehdoista, 
hyväksymisestä ja allekirjoittamisesta. Lisäksi tietohallintojohtaja vastaa 
ja päättää Tampereen kaupunkiseudun tietohallintosopimuksessa 
määritellyistä asioista.

Sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua 
hankintapäätöksen tiedoksisaannista, sillä edellytyksellä, että 
hankintapäätös on saanut lainvoiman.

Tiedoksi
Wistec Training Oy/Juha Huhtanen, Sovelto Oyj/Minna Sorri, Tiina 
Launiainen, Riku Vornanen, Juha K Haapamäki, Harri Hämäläinen, Maija 
Ranta

Liitteet:
1 Tarjousvertailu Sähköiset koulutuspalvelut 28062021b

Allekirjoitus
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Tietohallintojohtaja Jarkko Oksala

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös on nähtävänä 24.8.2021 Tampereen kaupungin verkkosivulla 
www.tampere.fi.

Ote päätöksestä on lähetetty asianosaisille 19.8.2021 sähköpostilla.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan 
Tampereen kaupungin tietohallintojohtajalta.

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
19.08.2021

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 122

Oikaisuvaatimusohje
 

Päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 §:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 §:n mukaisen 
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehdä 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli 
se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi 
lisäksi tehdä kunnan jäsen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain mukaista 
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta 
hankintapäätöksen tehneeltä viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan 
päätösotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimeltä.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14–16 C
PL 487
33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lähettää myös virallisen sähköisen 
asioinnin lomakkeella, http://www.tampere.fi/asiointi/ tai sähköpostilla: 
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn 
hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Määräaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtävä  kuluessa päätöksen 14 päivän
tiedoksisaannista.
 
Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää, jona päätös on asetettu nähtäväksi, ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on 
merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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